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ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE 

ÁREAS DE GESTIÓN: Alta Dirección, Clientes y Proveedores. 

REQUISITOS POR AREAS DE GESTIÓN 

6.1 Alta Dirección 6.2 Clientes 6.3 Proveedores 

6.1.1 Cumplimiento de la Legislación 
y Normativa. 

6.2.1  Investigación, Desarrollo e 
Innovación Responsable 

6.3.1 Compras Responsables 

6.1.2 Política de Gestión ética y 
Responsabilidad Social 

6.2.2 Principios de Calidad 6.3.2 Sistema de diagnóstico y 
Evaluación. 

6.1.3 Código de Conducta 6.2.3 Buenas prácticas en las 
relaciones comerciales. 

6.3.3 Formato de buenas prácticas, 
medidas de apoyo y mejora. 

6.1.4 Comité de Gestión Ética y 
Responsabilidad Social 

6.2.4 Seguridad del Producto o 
Servicio 

 

6.1.5 Responsable de Gestión Ética / 
Responsabilidad Social. 

6.2.5 Accesibilidad 

6.1.6 Objetivos e Indicadores 6.2.6 Publicidad Responsable 

6.1.7 Diálogo con los Grupos de 
Interés 

 

6.1.8 Seguridad de la Información 

6.1.9 Política Anticorrupción 

6.1.10 Seguimiento y Evaluación 

6.1.11 Revisión por la Dirección y 
Mejora Continua 

6.1.12 Informe de Responsabilidad 
Social y Comunicación 

 

CRONOGRAMA DE 
REALIZACIÓN 

 CONTACTENOS POR:  
(58)  416-6223841 /  (058) 414- 4009055 

  jornadasasesoria@centroempresarialcys.com.ve 

Martes 21 de Septiembre formación@centroempresarialcys.com.ve 

 yanet.rodriguez@centroempresarialcys.com 

 www.centroempresarialcys.com.ve 

 

Formalice su Participación: 

Inversión: 700,00 Bs. + I.V.A. 

Enviar Planilla de Inscripción. 

Realizar depósito ó transferencia electrónica a nombre de: C y S Capacitación y Servicios Empresariales, C.A. en cuentas: 

BANCO MERCANTIL: Cuenta Corriente # : 0105 0730 84 1730030076  

BANCO VENEZOLANO DE CRÉDITO Cuenta Corriente #:  0104 0060 16 0600036149  

mailto:jornadasasesoria@centroempresarialcys.com.ve
mailto:formación@centroempresarialcys.com.ve
mailto:yanet.rodriguez@centroempresarialcys.com
http://www.centroempresarialcys.com.ve/


NUESTRA METODOLOGÍA ………………. 

                                                                                        

 

                         

             

COMPRENSIÓN  DEL 
REQUISITO SGE 21:2008

Unificación 
de Criterios

Tormenta 
de Ideas

Lectura

Aplicación de los 
Mecanismos y 

Documentos a un 
caso de estudio

Evaluar la 
Necesidad de 
Documentos y 

Formatos

Definir 
Modos de 
Aplicación

FASE DE REVISIÓN PREVIA: 

Orientada al conocimiento de la 

estructura y del ámbito de aplicación 

de los requisitos objetivo de la Mesa 

de Trabajo. A través de lecturas 

dinámicas, tormentas de ideas y de la 

unificación de los criterios expuestos 

por los participantes se obtiene una 

ƧŜǊŀǊǉǳƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ άaƻŘƻǎ ŘŜ 

!ǇƭƛŎŀŎƛƽƴέ  ǉǳŜ ǇŜǊƳƛǘŜ ƭŀ 

comprensión clara y amigable de los 

requisitos SGE 21:2008 

 

FASE ESTANDARIZACIÓN Y 

DOCUMENTACIÓN  

En esta fase se estructuran las “Mesas 

Técnicas”  atendiendo a las 

preferencias de los participantes 

relacionadas con los “Modos de 

Aplicación” ya definidos.   

El acompañamiento del tutor permitirá 

evaluar la necesidad de documentación 

y el diseño de formatos que pueden 

aplicarse para dar respuesta al άŎƻƳƻέ 

aplicar el requisito según lo establecido 

por SGE 21:2008. Finalmente se 

aplicarán los mecanismos definidos por 

las Mesas Técnicas a un Caso de 

Estudio. 

INICIA TU PROCESO DE CALIFICACIÓN COMO AUDITOR INTERNO SGE 21:2008 “TE ESPERAMOS” 


